
 
 

รายงานการดำเนินการตามมาตรการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนิน

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA )  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รอบ 6 เดือน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตำบลปากชอง  
อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 

 
 
 



การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 

ขององคการบริหารสวนตำบลปากชอง 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุงแกไข/ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนา 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การดำเนินการ 

1. การเพิ ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติหนาที่การสื ่อสารของ

บุคลากรในหนวยงานและการใหบริการประชาชน 

ทุกสวน 1. เจาหนาท่ีทุกภารกิจงานตองดำเนินการ 

ประชาสัมพันธการดำเนินงานในภารกิจของ

ตนเองใหเปนปจจุบันสม่ำเสมอ 

2. ประชาสัมพันธ ผลการดำเนินงานตาม

ภารกิจหนาที่ของหนวยงานบนเว็บไซตของ

หนวยงานและชองทางอ่ืนๆ เพ่ือสรางการรับรู

สูบุคคลภายนอกใหมากท่ีสุด 

3. เผยแพรขอมูลที่สาธารณชนควรทราบผาน

ชองทางที ่หลากหลายมากยิ ่งข ึ ้น มีความ

ชัดเจนเขาถึงงายไมซับซอนและเปนปจจุบัน

อยูเสมอ 

1. สำนักปลัด อบต. ดำเนินการประชาสัมพันธทุก

ภารกิจงานในเว็ปไซตหลัก Facebook page และ

จดหมายขาว พรอมรายงานผลการดำเนินงานให

ผูบริหารทราบเปนประจำทุกเดือน 

 

2. หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรช องทางการต ิดตอ 

สอบถามขอมูล ชองทางการเขาสูสังคมออนไลนของหนวยงาน

ใหเปนท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน 

สำนักปลัด ๑.เจาหนาที่ผูรับผิดชอบจัดใหมีชองทางการ

ติดตอใหมีมากกวา ๑ ชองทาง และติดตอได

สะดวกมากยิ่งขึ ้นเชน เว็บไซตหนวยงาน ท่ี

อย ู ส าน ักงาน เบอร โทรศัพทหนวยงาน 

ผูบริหารและเจาหนาท่ีfacebook หนวยงาน 

ไลนหนวยงาน กลองรับฟงความคิดเห็นหนา

สำนักงาน 

 

สำน ักปล ัดอบต .ปากช อง  ม ี การดำ เน ินการ

ปรับปรุงเว็ปไซต และเพ่ิมชองทางการติดตอให 

ครอบคลุมยิ่งข้ึน 



ประเด็นท่ีตองปรับปรุงแกไข/ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนา 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การดำเนินการ 

  2. เจ  าหน  าท ี ่ ผ ู  ร ั บผ ิ ดชอบดำเน ิ นการ

ประชาสัมพันธชองทางการติดตอสอบถาม

ขอมูล ชองทางการรับฟงความคิดเห็น และ

ชองทางการเขาถึงส ื ่อส ังคมออนไลนของ

หนวยงานใหประชาชนเขาถึงไดมากยิ่งข้ึน 

 

3. หนวยงานควรจัดทำปรับปรุงคู ม ือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน มาตรฐานการใหบริการประชาชน และเพ่ิมการ 

ประชาส ัมพันธ และเผยแพรค ู ม ือการปฏ ิบ ัต ิงานให แก

บุคคลภายนอกผานทางเครือขายออนไลนหรือประชาสัมพันธ 

ณ สถานท่ีตั้ง อปท.เชนแผนพับ ปายประชาสัมพันธ 

ทุกสวน 1.หนวยงานจัดทำหรือปรับปรุงคู ม ือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ี

องคการบริหารสวนตำบลปากชอง เพื่อยึดถือ

ปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน และจัดทำ

หรือปรับปรุงคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ

ประชาชน 

2.ปดประกาศ/ประชาสัมพันธและเผยแพร

คู ม ือการปฏิบัต ิงานสำหร ับเจ าหนาท ี ่ ให

บุคลากรในหนวยงานและประชาชนไดทราบ

ผานทางเครือขายออนไลนหรือประชาสัมพันธ 

ณ สถานที ่ต ั ้ง อปท. เช น แผ นพับ ปาย

ประชาสัมพันธ 

ทุกส วน/กองม ีการดำเน ินการจ ัดทำค ู ม ือการ

ปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาที ่ใหเปนปจจุบัน และ

เผยแพรผานเว็ปไซต 

 

 

 

  

 

 



ประเด็นท่ีตองปรับปรุงแกไข/ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนา 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การดำเนินการ 

4.หนวยงานตองดำเนินโครงการหรือกิจกรรมที่มาจากความ

ตองการของประชาชน 

ทุกสวน 1.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงานนโยบายและแผน

จะตองส งเสร ิมให ประชาชนเข าร วมการ

ประช ุมประชาคมการจ ัดทำแผนพ ัฒนา

ทองถิ่น เพื่อเสนอปญหาและความตองการ

ของประชาชน เพ ื ่ อนำไปส ู  การจ ั ดทำ

ขอบัญญัติบประมาณรายจายประจำป และ

เปนไปตามความตองการของประชาชน 

2.มอบหมายเจาหนาท่ีของแตละสำนักกอง 

ร ับผ ิดชอบการดำเน ินการนำข อม ูลลง

ประชาสัมพันธกิจกรรมโครงการ  

ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น  ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร ใ น

เว ็บไซตFacebook และไลน ขององค การ

บร ิหารส วนตำบลปากช องให ประชาชน

รับทราบ เพ่ือประโยชนของประชาชน 

วันที่ 29 มีนาคม 2566 งานวิเคราะหนโยบายและ

แผนมีการดำเนินการจัดประชุมประชาคมตำบล 

เพื่อให ทุกหมูบานเสนอแผนเพื่อเสนอปญหาและ

ความตองการของประชาชน เพื่อนำไปสูการจัดทำ

ขอบัญญัติบประมาณรายจายประจำป และเปนไป

ตามความตองการของประชาชน 

 

5.หนวยงานควรเปดโอกาสใหภาคประชาชนและผูมีสวนได

สวนเสียเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานของหนวยงาน 

ทุกสวน 1. ประชาสัมพันธเชิญชวนและเปดโอกาสให

บ ุคคลภายนอกเข ามาม ีส วนร วมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

2. จัดทำและเผยแพรประชาสัมพันธชองทาง

การติดตอสอบถามขอมูล  

1. กองชาง มีการแตงตั้งตัวแทนประชาคมหมูบาน

เขารวมเปนคณะกรรมการตรวจรับงานจาง 

2. กองการศึกษา มีการแตงตั้งผูปกครองเปนคณะ

กรรมาการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

3. มีการเผยแพรประชาสัมพันธการดำเนินการให

ประชาชนทราบ 

 

 


